
プライバシーポリシー 

 

有限会社エムズ（以下、「当社」といいます。）は、お客様の個人情報について以下のとおりプライバシー

ポリシー（以下本ポリシー）を定めます。 本ポリシーでは当社が取得している「個人情報」「利用・共有

方法」「お客様ご自身がどのように管理できるか」のご説明となります。 

当ホームページにおいて個人情報を登録された場合、当社の個人情報の取扱いに関して同意をいただい

たものとみなします。 

 

１．個人情報の定義 

「個人情報」とは、生存する個人に関する情報で、記述・符号・画像・音声・記録等によって個人を識別

できるもの（当該情報だけでは識別できないが、他の情報と容易に照合することができ、それによって当

該個人を識別できるものを含みます）を意味します。 

具体的には、個人の氏名、年齢、電話番号、メールアドレス、住所、勤務先、車両情報、個人が購入され

た製品やサービスに関する情報、お問い合わせ等の情報で、個人を識別できる情報をいいます。 

 

２．個人情報保護方針 

当社は、以下の通り個人情報保護方針を定め、個人情報保護の重要性を認識し、個人情報保護の取り組み

を徹底いたします。 

 

３．個人情報の利用について 

当社は、業務の円滑な遂行の為、個人情報を取得させていただきます。 

当社がお客様から個人情報を頂く場合は当社にメールによるお問い合わせ､店舗での商談、業務の依頼に

よるものとなります。 

尚、当社で収集する個人情報は以下の通りです。 

・お名前、フリガナ 

・ご住所 

・お電話番号 

・メールアドレス 

・クレジットカード番号 

・運転免許証等本人確認できるもの 

・当社とのお問い合わせ履歴及びその内容 

・上記を組み合わせることで特定の個人が識別できる情報 

 

４．個人情報の利用目的 

当社ではお客様からお預かりした個人情報の利用目的は以下の通りです。 

・お問い合わせの返信 

・商品の購入・発送 

・受注作業 



・当サービスに関する各種資料やご案内の送付 

・当社サービスを受けるにあたり必要であると判断した場合 

 

取得した個人情報は、個人情報保護法が定める例外に該当する場合を除き、本ポリシー上であらかじめ

特定して公表した利用目的を達成するために必要な範囲内でのみ利用します。 

 

５．個人情報の第三者への開示・修正・削除 

当社は、取得した個人情報は、個人情報保護法が定める例外に該当する場合を除き、あらかじめ本人の同

意を得ないで第三者に提供しません。 

当社は、お客様ご本人より個人情報の修正、削除依頼があった場合には、履歴など修正、削除が困難なも

のを除き出来る限り対応いたします。ただし、本人確認資料を求める場合があります。 

 

６．個人情報の安全管理について 

お客様の個人情報の管理につきまして、管理責任者により適切な管理を行います。 

個人情報の外部への流出防止に努めます。 

 

７．当社からのリンク先における個人情報の保護について 

当社は、当社からリンクする第三者の Web サイトにおける個人情報の安全確保につきましては、責任を

負うことは致しかねます。 

各々のリンク先における個人情報の保護、管理につきましては、当該リンク先におけるプライバシーポ

リシー等を閲覧者ご自身でご確認頂きますようお願い申し上げます。 

 

８．プライバシーポリシーの改定 

社会情勢や事業内容の変化、個人情報保護法の改正等に対応するため、本ポリシーを、事前の予告なく変

更することがあります。 

                                         

                                        

本ポリシーに関するお問い合わせは，下記の窓口までお願いいたします。 

 

兵庫県尼崎市水堂町４－１７－１８ 

有限会社エムズ 

e-mail: info@emus-eng.co.jp 

TEL: 06-6437-3560 

（受付時間：10:00～17:00 土日祝日及び当社休業日を除きます）              以上   


